CUKIERECZEK

FIRMA :

Gdanska Spoétdzielnia Cukiernicza ,Cukiereczek” istnieje od 1950 roku. Zaczynajac od prymitywnych
metod wytwarzania i ubogiego ilosciowo asortymentu, poprzez stopniowg zmiane warunkow pracy, uruchamianie
nowych dziatdw produkcyjnych, spotdzielnia zwigkszyta zdolnosci wytwércze. W miare rozwoju przyktadano coraz
wiekszg uwage do jako$ci wyrobow Sledzac trendy zywieniowe wystepujace na rynku (zmniejszono zawarto$¢
sacharozy zastepujac ja glukoza, dodano witaminy itp.).

,Cukiereczek” jest zaktadem zatrudniajgcym osoby niepetnosprawne, ktére stanowig okoto 60%
pracownikdw. Celem przedsiebiorstwa jest wiec nie tylko zysk, ale réwniez rehabilitacja inwalidéw poprzez prace.
Dlatego tez firma ponosi olbrzymie koszty zwigzane z utrzymaniem rozbudowanej bazy metodyczno-
rehabilitacyjnej, ale rownoczesnie uzyskuje ulgi miedzy innymi podatkowe.

Oprocz potfabrykatow (60% produkgiji firmy) ,Cukiereczek™ produkuje trzy grupy wyrobow gotowych,
wsrdd ktorych 25% produkcji stanowig wyroby czekoladowe, okoto 11% produkcji pomadki mleczne i wodne oraz
okoto 1% produkcji pieczywo cukiernicze. Zgodnie z tendencjami rynkowymi firma poszerza swojg oferte
o wyroby w opakowaniach jednostkowych (dotychczas wiele asortymentdw byto sprzedawanych na wage)
atakze produkuje serie wyrobow specjalnie opakowanych (na Dzien Dziecka, Gwiazdke, Wielkanoc
czy Walentynki ).

KONKURENCJA | RYNKI ZBYTU :

Obecnie w branzy cukierniczej, na polskim rynku, dziata ponad 500 przedsiebiorstw. Wiekszo$¢ z nich
(ponad 70%) stanowig firmy mate i $rednie, ktérych przychody ze sprzedazy nie przekraczajg 50 min ztotych.
Udziat tych firm w przychodach catego sektora wynosi 24%. Koncentracja przychodéw ze sprzedazy w branzy
cukierniczej jest stosunkowo duza, gdyz ponad 54% przychodow realizowane jest w 20 najwiekszych firmach. Od
kilku lat najwiekszym producentem stodyczy jest Wedel, ktorego udziat w rynku wynosi okoto 22%. Inni wielcy
producenci stodyczy to: Goplana (okoto 14% rynku), Wawel (okoto 9% rynku), Nestle (okoto 7 % rynku), Bahlsen
(okoto 3,5% rynku), Fazer (okoto 3% rynku) oraz Jutrzenka (okoto 3% rynku).

,Cukiereczek” dziata na rynku ogdlnopolskim. Udziat firmy w rynku (biorac pod uwage wyroby gotowe)
wynosi okoto 1%, co w poréwnaniu z konkurentami stanowi niewiele. Firma dzieli rynek polski na dwa regiony.
Pierwszy obejmuje rynek regionalny (Gdansk i okolice), gdzie sprzedawane jest 30% produkcji. Drugi region
obejmuje pozostatg cze$¢ kraju. Odbiorcami wyrobow sg gtéwnie hurtownie patronackie, sklepy duzych sieci
handlowych oraz hurtownie spozywcze.

PROGRAM MARKETINGOWY :

Ceny wyrobéw gotowych oferowanych przez firme sg pordwnywalne z cenami innych producentéw
i moga stanowi¢ zrodto przewagi firmy w walce z konkurencja.

Poza tym firma od dawna wydaje kolorowe foldery, plakaty i ulotki prezentujace wyroby firmy, oceniane
jednak nie do konca dobrze przez pracownikdéw dziatu marketingu. Inne sposoby promowania firmy to reklamy
w prasie, radiu i telewizji, ukazywanie si¢ sponsorowanych artykutow, udzielanie wywiadéw oraz organizowanie
zabaw i konkurséw. ,Cukiereczek” planuje réwniez rozszerzenie wspdipracy z sieciami hipermarketow
i supermarketow, a takze rozpoczecie serii degustacji wyrobow firmy.

Do tej pory firma nie przeprowadzata gruntownych analiz rynku, skupiajac sie jedynie na udziale
w roznych targach, gietdach cukierniczych i wystawach. Poprzez wspotprace z firmami eksportowymi i dzieki ich
posrednictwu produkty ,Cukiereczka” powinny sie sta¢ znane rowniez na rynku wschodnim. Poza tym ostatnio
firma zatrudnita przedstawicieli handlowych (do tej pory sprzedaz odbywata sie bezpo$rednio przez dziaty
sprzedazy) ale problem stanowi sposob organizacii ich pracy tak, aby przyniosta zwigkszenie sprzedazy wyrobow
firmy.

ZADANIE:
Przeprowadz analize SWOT dla firmy ,Cukiereczek” okreslajac:
= wewnetrzne mocne i stabe strony,
= zewnetrzne mozliwosci i zagrozenia,
= kierunki dziatan strategicznych.



